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. la solution globale pour traiter
la dématérialisation de vos marchés publics.

Sécurisation des transactions et séquestres électroniques

Certilcation juridique des procédures de passation des marchés publics
Hébergement haute disponibilité

Horodatage certi'é des actes administratifs dématérialisés

Assistance et formation

Souple d'utilisation, facilement paramétrable et ergonomiqgue MODULA® vous assiste dans la gestion
de vos marchés dématérialisés.

MODULA®© existe sous forme dédiée ou a mutualiser entre plusieurs acheteurs publics

MODULA® se compose de deux interfaces pour :

Le bureau virtuel de 'administration ~ (DESK), Le bureau virtuel de I'entreprise  (PUBLISHER),
pour traiter la totalité des procédures liées a la s'integre a votre site Internet ou est accessible
dématérialisation. depuis une adresse indépendante.

Chaque procédure formalisée (mode de passation) est validée juridiguement .

=» UNE UTILISATION FAMILIERE, GUIDEE ET INTUITIVE
Chague action dans la procédure de dématérialisation que propose MODULA® a sa correspondance administrative
classique. Des avertissements juridiques associés a chaque mode de passation, guident I'utilisateur lors de la création
du marché. Des interfaces ergonomiques vous offrent un environnement de travail agréable.

=» | A GESTION SIMULTANEE DES DOSSIERS PAPIERS ET DEMATERIALISES SUR UNE MEME
PLATE-FORME LOGICIELLE
Pour centraliser les dossiers dématérialisés et non dématérialisés, MODULA® permet de prendre en compte
les candidatures et les offres recues au format papier. Vous pouvez éditer au format PDF™ ['ensemble des
messages de notilcation électronique ayant une valeur administrative.

=» UNE SOLUTION HAUTEMENT PARAMETRABLE pour s'adapter & tous les besoins : les commissions, les utilisateurs,
les MAPA, ... Tout est géré par votre administrateur pour vous proposer le systeme le plus simple et le mieux adapté.

=» UNE SOLUTION COMPLETE qui couvre la totalité des procédures, y compris les enchéres inversées.



MEIDLILA@

LES FONCTIONNALITES DU METIER DE LA DEDM

traite la totalité des procédures formalisées, le MAPA, et les enchéres inversées.

LES «PLUS» DODULA Interopérabilité du systeme

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

* La date de publication de TAAPC peut étre programmée a l'avance.
» Le modele d’AAPC généré par MODULA® est conforme au standard BOAMP.

- « Pour éviter une double création de 'AAPC, MODULA® permet de I'éditer au format PDF™ aln de :
- 'imprimer et de le joindre au Dossier de Consultation des Entreprises  envoyeé par courrier. 1

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

 Le contenu de 'AAPC est envoyé par webservice au BOAMP et
au JOUE et par e-mail aux supports de publication paramétrés par
'administrateur (PQR, Presse Spécialisée, portail national,...).

LES «PLUS» DEODULA

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

. « MODULA® permet de prévenir par e-mail les candidats référencés dans le carnet d’adresse.

. » MODULA® gére I'ensemble de vos publications et vous évite une double saisie fastidieuse des
. informations. .

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

» Les piéces du DCE sont signées et validées par la Personne
Responsable du Marché avant leur mise en ligne sur le
PUBLISHER.

 L'extrait de 'AAPC, le réglement de consultation et ’AAPC au
format PDF™ sont accessibles sur le PUBLISHER. Les candidats
qui se sont identi!és en remplissant un formulaire peuvent
visualiser I'ensemble des piéces du DCE et les télécharger.

» Chaque retrait du DCE fait I'objet d’une inscription dans le journal
des événements du marché.

LES «PLUS» DEODUL®

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

* Une demande d'accusé de reception est envoyee par e-mail au candidat apres le téléchargement des pieces :
- du DCE. !

e Lorsqu’'une modilcation est apportée au DCE ou au marché, les candidats qui l'ont téléchargé sont
+ automatiquement avertis -

 L'administration peut publier sur le PUBLISHER une liste de questions et de réponses  (FQR) associées
. a chaque marché de fagon a fournir la méme information a tous les candidats. 1

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo



RECEPTION DES CANDIDATURES ET OFFRES

» Les candidats constituent leurs candidatures et leurs offres
depuis leur bureau virtuel sur le . Les piéces sont
signées, cryptées et envoyées vers le serveur

* Tous les documents envoyés par les candidats sont placés sous
séquestre dans un coffre-fort électronique

LES «PLUS» D=
« MODULA®

MODULA®

OUVERTURE DES CANDIDATURES ET OFFRES

* Ouverture des plis : la personne habilitée décachette les
enveloppes de candidatures et offres grace a son certiecat
électronique .

* Des informations complémentaires peuvent étre demandées aux
entreprises. Les entreprises dont la candidature est refusée sont
notilées par e-mail.

» Délibération électronique : les offres sont classées par ordre
de préférence.

LES «PLUS» Di=

MODULA®

ATTRIBUTION DU MARCHE ET ARCHIVAGE SUR SURMNERT EXTE

» Une fois le marché délnitivement attribué, I’ Avis d’Attribution
(AATR) est mis en ligne sur le et envoyé aux
organes de presse sélectionnés

» Sur demande du client, les marchés cléturés sont archivés
sur support optique  (CD-Rom, DVD-Rom,...).

LES «PLUS» D=
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DEMATERIALISATION|

Fonctionnalité

« La plume », un pictogramme placé a droite de I'espace réservé a la saisie, signale I'outil d’aide a la rédaction.
Pour chacun des champs a renseigner dans votre avis, sélectionnez le ou les contenu(s) pré rédigé(s)

que vous souhaitez y intégrer.

Préparez et partagez avec vos collaborateurs vos propres contenus types

LES «PLUS» DE
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LES PARAMETRAGES DU SYSTEME

Gestion des utilisateurs et des habilitations

LES «PLUS» DEODULA®
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e Les habilitations totalement paramétrables par lI'administrateur , sont délnies par nos services
technigues en fonction de vos spécilcités lors de I'audit pratiqué avant l'installation de la plate-forme.
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» Une version standard des prolls utilisateurs est fournie par défaut.
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Gestion des Commissions d’Appel d’'Offre

e L'administrateur crée et parametre chaque commission
et lui associe ses membres : président, secrétaire, membres
consultatifs et délibératifs.

LES «PLUS» DEODULA®
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. « Les convocations peuvent étre envoyées par e-mail & tous les membres de la CAO.

.
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Paramétrage et gestion des mails types

* Un outil intégré a MODULA® vous permet de sélectionner un
groupe de destinataires et un mail type archivé en base.

e Le contenu du mail type sélectionné peut étre modieé et
personnalisé avant I'envoi

LES «PLUS» DEODULA®

© © 0 0.0 0000000000 0000000000000000000000000000000000000000000600000000000000000000000000000.0

» L'administrateur du systeme peut modiser les mails type et utiliser des balises actives pour les ;
personnaliser en fonction de la nature du mail, du groupe de destinataires, du marché associé€, etc. ;
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Gestion des clés et des certiecats

» Complete autonomie : l'administrateur gére une liste de
révocation de clés, renouvelle et commande les certilcats
électroniques pour les utilisateurs du DESK.

LES «PLUS» DEODULA
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* Les certilcats électroniques fournis émanent d’'un tiers de con!ance agréé par le MINEFI.

.
.
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L'administrateur commande et renouvelle le stock de jetons d’horodatage fournis par la société CertEurope ,
spécialiste certilé et agrée FNTC (Fédération Nationale des Tiers de Coneance ).

LES «PLUS» D=

L'administrateur modi'e le contenu des menus déroulants en fonction des besoins des utilisateurs (articles de
loi, compétences, pieces demandées aux candidats, etc.).

Sur le (la rubriqgue « Marchés Publics » de votre site Internet), les internautes disposent d’une
Foire Aux Questions alimentée par I'administrateur de la plate-forme.
Le message d’information déllant sur le peut étre modi!é par 'administrateur.

PARAMETRAGE DU SYSTEME LORS DE L'INSTALLATION

« Les algorithmes (certi'és juridiguement) qui dé!nissent les régles de gestion du logiciel en fonction
de chague mode et phase de passation,

« Les différents Marchés A Procédure Adaptée (MAPA) en fonction des souhaits du client,

« Les prolls types d'utilisateurs du et les mails types envoyés depuis la plate-forme,

« L’édition de statistiques sur les marchés,

» Les supports de publication oflciels et pour lesquels un échange par webservice est possible,
* Les fonctions de tri et de recherche du et I'aflchage des informations,

« La charte graphique du :

« Les actes horodatés par le tiers de conlance pour les procédures formalisées,

« Les exports divers de données aux formats XML ou CSV,

« L'interopérabilité avec d'autres logiciels (MARCO d’AGYSOFT, ou d’autres logiciels de gestion des marchés
publics)

* Les documents que I'on pourra éditer au format PDF™.
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SECURITE

* Les connexions sécurisées au ou au se font en utilisant le protocole HTTPS .
* L'intégrité, la con!dentialité et le séquestre des d onnées sont assurés par une Infrastructure a Clé Publique (ICP)

LES «PLUS» D=

MODULA®

HORODATAGE

horodate les événements de deux facons :
* Les événements sont horodatés directement par le serveur , réglé sur trois horloges atomiques.

 En option, la société CERTEUROPE, tiers de con!ance spécialiste de I'horodatage et agréé par la Fédération
Nationale desTiers de Coneance (FNTC) peut fournir un jeton d’horodatage certi'é.

HEBERGEMENT

» Les serveurs d’hébergement sont situés au sein du Centre Opérationnel d’Axinet Communication de
Nanterre.

» Les baies de serveurs se trouvent dans une salle blanche présentant toutes les garanties : alimentation
électrique sécurisée, systeme de climatisation, sécurité anti-incendie et anti-intrusion.

* La connexion au réseau internet se fait en direct avec la Dorsale de I'opérateur TELIA.

LES «PLUS» D=




GARANTIES, NORMES ET AGREMENTS REUNIS AUT@QWR DE MOD

SOLUTION GLOBALE

L'horodatage fourni par CERTEUROPE est agréé par la Fédération Nationale des Tiers de
Coneance (FNTC).

L'ensemble des procédures formalisées est validé juridiqguement par un cabinet d’avocats spécialisé
en droit public.

L'archivage des données est conforme a la norme NZ13-042.

La gestion des adresses et des organisations est conforme aux normes INSEE.

Les pages xhtml sont aux normes W3C , certi'ées.

Les AAPC et AATR générés par sont conformes aux standards du BOAMP.

Couche sécurité : CARD-DEV est qualieée ISO 9001, ISO 17019.

Les sources du logiciel peuvent étre déposées auprés d’'un huissier de justice , accompagnées des
spécilcations.

https (SSL)

S/IMIME

RSA, 1024 et 2048 bits
MD5, SHA 1

X509v3

CRLv2

TSP

PKCS#12 ou XAdES

Couche Hébergement Certilcats Jetons Assistance Validation Interfacage
Sécurité électroniques d’horodatage juridique aux juridique
personnes publiques
Maitre
Céline SABATIER
; Avocate au
. Cabinet Barreau de Paris Logiciel
Card-Dev Axinet CertEurope CertEurope ADDEN Avocats MARCO

Paris




PRESTATIONS D' ACCOMPAGNEMENT
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ASSISTANCE ET SUIVI

ASSISTANCE AU DEMARRAGE
Sur demande, un accompagnement sur site  est fourni pour démarrer et encadrer une procédure, il correspond
a une demi-journée de formation.

ASSISTANCE EN LIGNE

Les utilisateurs du disposent des outils suivants pour se faire assister dans I'utilisation du logiciel :
» Messages d’aide contextuelle et avertissements juridiques

» Une Foire Aux Questions (FAQ), base de connaissance régulierement mise a jour,

* Un mode d’empiloi .

HOTLINE
Notre service d’'assistance téléphonique est joignable les jours ouvrés,
de 9h00 a 12h30 et de 13h30 a 18h30, sans interruption.

ASSISTANCE EN LIGNE

Les candidats disposent des outils suivants pour se faire assister dans l'utilisation du bureau virtuel

» Un didacticiel animé de présentation du fonctionnement du logiciel et des signatures électroniques,

« Une Foire Aux Questions (FAQ) fournie lors de l'installation et modilable par I'administrateur de la plate-

forme,

« Un glossaire consultable en ligne,

» Un formulaire envoyé a I'administrateur du , COté Maitre d’Ouvrage.
HOTLINE

Notre service d’'assistance téléphonique est joignable les jours ouvrés,
de 9h00 a 12h30 et de 13h30 a 18h30, sans interruption.

MAINTENANCE

Dés lors que le logiciel est sous licence, la maintenance est corrective et évolutive.

Elle consiste dans la correction de tout bug constaté dés lors qu'il est reproductible.
Une Garantie de Temps d’Intervention  (GTI) de 1 heure et une Garantie de Temps de Rétablissement
(GTR) de 3 heures les jours ouvrés sont assurées en cas de chute du systeme.

Les mises a jour dé!nies par notre service de veille juridique comprennent la mise en conformité du progiciel
avec les évolutions du Code des Marchés Publics ainsi que la mise a disposition de fonctionnalités
supplémentaires destinées a enrichir I'outil.




